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Resumen

El presente trabajo de investigacion titulado “Uso de las tic en el proceso de
ensefianza aprendizaje en la escuela Primaria” tiene como objetivo general de
determinar el uso de tic en el proceso de enseflanza aprendizaje en la escuela
primaria. La metodologia utilizada fue la investigacion documentada, lo que
permitid describir la forma de utilizar las tic dentro de la escuela primaria y
desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje en nuestros nifios. Bajo esta
perspectiva se concluye que el uso de actividades de instruccion o tareas de
aprendizaje sean atractivas, estimulantes, dinamicas y variadas, es crucial para
el desarrollo de un proceso de instruccion en el que los alumnos sean los

verdaderos protagonistas.

Palabras clave: ensefianza, escuela, tecnologia
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Wa’wishinan sha’winan

Ihsu sahkatu nahtantatui uhshirimatui ninaisu nihsha nisha wa’naru’sa nanan ni
sha'witeresu sha’'wirin na’kun unpupinsuna kanpuwa piyapinpuwa a’chinpeike
pakate ina wa’'naru’sakeran nitutakamare kirika, ihsupita nihsha nihsha wa’naru’sa
nininsu ya'weterin nuya nininsu inakeran nahpunin nininsu, nihpunawe Kkirika
nitutamare nuya nuwanterewa nuyahsha kamashikate nitutamare.

Inakeran sha'wirapirin  na’kun nituturu’'sa ya'werinsu nuya nihkate
nitutakamare internet itupikeran ihsu ru’pake ya’'werewake na’kun nihsha nihsha
ma’sha nitutakasu ya'werin ni'tun, nahpuatun ihsu nuya nuwantere kamashikate
nitutamare, nitutate nihsha nihsha sahkatu ninkakasumare, nahpuatuna nuya nuya
nitutate ya’'wekamare.

Ihpura taweriru’'sa nihsha nihsha ma’sha nitutakasu wa'werin ni'tun
a'chinpeike nuwantere isupita wa’'naru’sa a’china’piru’'sa, wa'waru’sa inapita
nitutakaisurare.

Inakeran ihpura taweriru’sa nihsha nihsha ma’sha ya’nurasarin unpu
nitutakasuna a’chinpeike, inakeran ya'werewake iraterewake, nahpuatun
sha'wirapirin nuya nininsu nituturu’sa wa’naru’sakeran nituteresu, inakeran ihsu
nihsha nihsha wa’naru’sakeran nanitere ma’sha ni sha'witakasu, ma’sha ni
apatakasu, kirika nuntakasu, nishitate nitutakasu, inakeran nihsha nihsha ma’sha
nikakasu nanitere.

Inakeran sha’wirin a’chin peike shahkatamare ihsu nahtantu unshirinan nihsha
nihnsha nituturu’'sa nikate ya'weresu ama nituturu'sa sa’kaitamarewe,
naniantamarewe na’kun nitutuna’piru’sa unpuateta wa’naru’sakeran na’kun ma’sha
nitutere, inapuwatewa nuya isupita kanpuwanta nitutakasu wa’naru’sa kamashiate
a’chinpeike. Isupita sahkata’awa shawi nananke inakeran kahcharunke.
Nitikinanmenpa ihsu nanan nahtantuinan uhshiriname tenin: yunkimakasu unpu
kamashiteta wa'naru’sa nuya nitutakamare a’chinpeike. Inakeran ushatumarinke
tenin. nuya nuwitakasu nihsha nihsha wa’naru’sa ya’'werinsu. Nuya yunkimakasu
unpu nitutakasuna wa’naru’sakeran nituturu’'sa a’chinpeike. Nuwitakasu ya'’ipiya
ma’sha nihsha nihsha ya’'weterinsu wa'naru’sa inakeran unpu nitutamareta

a’chinamareta.
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Introduccioén

A nivel mundial, las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
han transformado todos los campos del conocimiento en la Ultima década. La
educacién no es inmune a esta revolucién, y las diversas cuestiones éticas que
rodean a la tecnologia cubren una amplia gama de temas, incluyendo la
privacidad, la neutralidad, la desigualdad digital, el cibercrimen y la
transparencia, pero la tecnologia relacionada con la educacién plantea muchas

MAas preguntas.

Olcott et al. (2019) aseveran que la educacién es clave para el
funcionamiento de una sociedad democratica, todo gran pensador politico ha
defendido la necesidad y la importancia de un sistema de educacion publica
de calidad porque este tipo de sistema garantiza que los ciudadanos de una
sociedad estén lo suficientemente educados para tomar decisiones en un
sistema politico democratico que beneficien a la sociedad en su conjunto y no

solo a ellos mismos.

De esta forma, todo sistema de educacion publica debe asegurar tanto
a ninos como adultos desarrollen a lo largo del proceso de su educacion,
destrezas que le ayuden a aportar en una sociedad digitalizada y democrética,
por ende, en este proceso contindo relacionado al uso de tecnologias digitales
en la educacion deben abarcar valores claves para asegurar una educacion

segura y evolucionaria.

En la era digital, la educacion toma una fundamental importancia, al
momento que las tecnologias al alcance de las personas les permiten tomar
iniciativas y les ayuda a apropiarse de su proceso de aprendizaje propio, de

tal forma, que conlleve a un aprendizaje mas creativo (Gonzales et al., 2020).

Concretamente, en la era digital, la educacién esta experimentando una
transformacion y las escuelas y técnicas de ensefianza tradicionales estan
siendo reemplazadas por otras digitales. El crecimiento de la tecnologia
mejora las oportunidades y respalda la necesidad de "hacer del aprendizaje
parte de la vida; sin embargo, si bien la transformacion digital en la educacién

ofrece numerosas ventajas, también presenta desafios, por ello, es necesario
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abordar las cuestiones de accesibilidad, como la brecha digital y el acceso

desigual a la tecnologia, para garantizar oportunidades educativas equitativas.

Asimismo, es necesario sefialar que la era digital ha traido cambios
significativos en la educacion, tanto positivos como negativos, si bien internet
ha hecho que la educacién sea mas individualizada y adaptable, han surgido
métodos de ensefianza innovadores y se han abierto nuevas posibilidades
para el estudio independiente, el trabajo en equipo y la investigacion, la
obsesion por los teléfonos y las publicaciones en las redes sociales esta
impactando las discusiones en persona y las conversaciones profundas y se
deben abordar los problemas de accesibilidad y el mantenimiento de la

motivacién y la participacion de los estudiantes en entornos virtuales.

Desde esta perspectiva, la educacion intercultural bilingie y las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) son temas que han sido
objeto de reflexion y estudio en diferentes partes del mundo. Por lo tanto, en
este nuevo escenario, la educacioén intercultural bilinglie esta atravesando una
etapa nueva, la cual, viene convirtiéndose en una alternativa para la educacion
destinada a alcanzar una mayor calidad a los sistemas educativos de los

paises.

Es necesario indicar que, la educacion intercultural es un término que
se refiere a la educacién de personas de diferentes origenes culturales,
teniendo como proposito promover la comprension mutua, el respeto y la
apreciacion de las diferentes culturas. En la era digital, la educacién
intercultural se ha vuelto mas importante que nunca donde el internet ha hecho
posible que personas de diferentes partes del mundo se conecten y se
comuniquen entre si en tiempo real, a su vez, esto ha creado nuevas

oportunidades para el aprendizaje y el intercambio intercultural.

Sin embargo, Resta y Laferriere (2018) mencionaron que la era digital
y la educacién intercultural siguen siendo areas de preocupacién en la
sociedad emergente basada en el conocimiento, dado que existe una brecha
digital esta presente en todo el mundo como resultado de un complejo de
factores como la desigualdad en: el acceso al hardware y la conectividad,

autonomia de uso; habilidades digitales y de alfabetizacion; disponibilidad de
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apoyo técnico y social; y acceso a educadores capacitados en el uso de
tecnologias de la informaciéon y la comunicacion (TIC), si bien, se han logrado
avances en la solucion de los problemas de conectividad y los desafios en el
aprendizaje de la tecnologia digital, los docentes y estudiantes contindan
enfrentando problemas y desafios relacionados con la ensefianza y el
aprendizaje con tecnologias y recursos digitales dentro y fuera de los

contextos locales.

Bajo lo mencionado, el siguiente trabajo de investigacién tiene como
objetivo principal: Determinar el uso de tic en el proceso de ensefanza
aprendizaje en la escuela primaria y como objetivos especificos: Conocer
en profundidad las tecnologias de informacion y la comunicacion (TIC),
Analizar de cerca los detalles del proceso de ensefianza en el aprendizaje y

Conocer de cerca los detalles del proceso de ensefianza en el aprendizaje.
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Capitulo |
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)

TIC es un conjunto de tecnologias mediaticas, de comunicacion, informaticas y
sociales que permiten recuperar, modificar, almacenar, crear y proteger informacion
(Arauz y Alaniz, 2017).

Es innegable que los modos de vida actuales se basan en las TIC, que prevalecen
en la mayoria de los ambitos en los que trabajan los seres humanos. Estos modos
de vida son incomparables con los de las décadas anteriores. Ademas de otros
ambitos, ha exigido reestructurar la gobernanza de la economia, la politica, la

sociedad, la cultura y la educacién (Islas, 2017).
Recursos tangibles

Son aquellos que los usuarios pueden manipular fisicamente. Esta categoria

incluye computadoras, impresoras, teléfonos moéviles y Tabletas (Mora y Umania,

2021).

- Computadora
Con el advenimiento de las computadoras personales, esta tecnologia
comenz0 a ser utilizada con fines educativos, como una ayuda en el sal6n de
clases (Instruccion Asistida por Computadora). EI aumento de la potencia
informatica y la aparicion de programas interactivos con capacidades
audiovisuales integradas hizo posible el desarrollo de materiales con
contenido multimedia (multimedia educativa), que estuvieron vigentes hasta
mediados de la década de 1990 (Pérez, 2017).

- Teléfonos moviles
Para muchas personas, sus teléfonos inteligentes son indispensables por
varias razones: estan presentes en casi todos los hogares, facilitan el trabajo,
proporcionan acceso a la informacion, comprenden su entorno y exigen
mucho tiempo y concentracion (Vicente et al. 2019).

- Tabletas
Como son pequefias, portétiles y el tamafio de la pantalla facilita a los
estudiantes recuperar y organizar la informacién que, en los dispositivos
moviles pequefios, las tabletas se estan convirtiendo en potentes

herramientas de aprendizaje (Agila et al., 2017).
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Recursos intangibles.

Como sugiere el nombre, los recursos técnicos intangibles no son visibles ni pueden

ser utilizados directamente por el usuario, en este caso, incluidos los sistemas de

software descargados para diversos fines, como Zoom, aplicaciones como

WhatsApp, Facebook, Google y mas (Mora y Umafia, 2021).

Zoom
Zoom es una plataforma de videoconferencia digital por Internet que tiene
compatibilidad con casi todos los sistemas operativos de computadora. Es un
software intuitivo y facil de usar, cuyo uso ha crecido significativamente
durante la pandemia debido al cambio forzado a actividades remotas,
incluidas las educativas. Es una herramienta, nada mas, para ser utilizada en
la planificacion sistemética con perspectiva pedagoégica, con fines
curriculares, donde se pueda aprovechar al maximo (Sanchez y Fortoul,
2021).
WhatsApp
Aunque WhatsApp se origin6 con un fin educativo muy poco relacionado y se
ha generalizado mas como plataforma de distraccion y entretenimiento social,
la pandemia ha dado un mal giro en su uso, convirtiéndolo en un aliado en la
educacion, entre otras ventajas como la facilidad de uso, acceso a través del
teléfono mdvil, interconexién rapida, clara accesibilidad, versatilidad y
oportunidades para colaborar, interactuar y compartir experiencias en
diferentes areas (Cervantes y Alvites, 2021).
Facebook
Aligual que WhatsApp, es gratuito y todas las personas pueden acceder, por
lo que puede aprovecharlo al maximo en sus actividades educativas. Se han
creado diversas formas de conexidén entre docentes y estudiantes, se ha
cambiado el concepto de aula, que ya no es un espacio cerrado, sino que se
convierte en un espacio de diadlogo e intercambio de conocimientos, que
puede brindar una oportunidad para un espacio de aprendizaje colaborativo
(Mora'y Umainia, 2021).
Google Meet
Google Meet es una aplicacion de videollamadas de alta calidad para nivel

educativo y empresarial de hasta 100 personas con 60 minutos de tiempo de
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conexién, donde podran comunicarse de forma gratuita, ya que sera una
nueva expansion de miembros el 30 de septiembre de 2020, donde 250
personas tienen la oportunidad de conectarse y conectarse con otros
(Cederfio et al., 2020).

Ventajas y Desventajas de las TIC

Tienen varias ventajas, como la capacidad de ofrecer aprendizaje interactivo y

educacion a distancia, nuevos métodos para realizar tareas y la posibilidad de

mantener debates en las redes sociales. También tienen algunos inconvenientes,

como la necesidad de acceso constante a Internet, el coste de adquirir megabytes

y el hecho de que la transmision de informacidén no siempre se optimiza cuando las

redes son muy lentas (Huicho y Zorrilla, 2020).

Herramientas TIC

Melo (2018) menciona que para los fines de la investigacion se clasifican las TIC

de manera general como:

Herramienta de informacion: marcadores, multimedia, buscadores,
networking, divulgacion.

Herramienta de comunicacion: comunicacion asincronica, sincrénica,
plataforma educativa, redes sociales, blog, agendas, documentos y tareas.
Herramienta de ensefianza — aprendizaje: videos, juegos, ciencia, banco de
recursos educativos, cronologia y mapas, esquemas y herramientas para
autores.

Herramienta de creacion: videos, imagen, libros, revistas, sonido, realidad

aumentada y presentaciones.

Caracteristicas de TIC

Segun Chahuares y Chirinos (2021) las caracteristicas de los TIC son los

siguientes:

Instantaneidad: Implica el hecho de absorber informacion de forma casi
instantanea en condiciones técnicas aceptables y en muy poco tiempo. muy
poco tiempo.

Interconexidn: Gracias a la interconexion de la tecnologia de la imagen, uno

puede examinar numerosas paginas y comunicarse con personas al otro
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lado del mundo, a la vez que accede a bases de conocimiento a kilbmetros
de distancia de forma casi instantanea.

Digitalizacién: Estas redes tienen acceso a la difusién de videoconferencias
o0 a la redifusion de programas de television en la misma red. Se refiere a la
conversion de informacion analdgica en codigos digitales, o que abre la
puerta a la difusion de numerosos tipos de informacién por un mismo canal.
Diversidad: Los CD de video proporcionan informacion a través de
elementos visuales, texto y videoconferencia, lo que puede crear un lugar
para la participacion de los usuarios. Es la gama de tecnologias para realizar
diversas funciones.

Colaboracion: Se habla de colaboracion cuando varias personas que
desempeiian distintas funciones trabajan juntas para lograr un objetivo
comun. Aunque las actividades de las personas pueden hacer que la

tecnologia sea colaborativa o no, la tecnologia en si no es colaborativa.
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Capitulo Il
Proceso de ensefianza — aprendizaje
Proceso de ensefianza y aprendizaje

El aprendizaje debe considerarse como un proceso mediante el cual cada individuo
construye en su mente el conocimiento de la realidad. Este proceso puede verse
favorecido por intervenciones didacticas, que siempre deben estar dirigidas por

puntos de vista pedagdégicos bien definidos (Melo, 2018).

La investigacion sobre educacion, nueva informacion y nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién se centra principalmente en los nuevos medios
interactivos. Gracias al huevo entorno dinamico de las TIC centrado en el alumno,
el proceso educativo ha sufrido una transformacion significativa o, dicho de otro

modo, una transformacion completa (Anaya, 2017).

Para apoyar a los estudiantes a desarrollar las habilidades mas novedosas y el
potencial no realizado de nuestros jovenes, debemos darle acceso a la tecnologia
mas puntera. Esto es importante debido al rapido ritmo de cambio, que ha dejado
obsoleto lo que era puntero hace so6lo unos afios. Utilizar la creatividad tecnolégica
permitira a los estudiantes crear un conocimiento compartido que mejorara el
rendimiento laboral y les ayudara a desarrollar la capacidad y las habilidades

necesarias para seguir el ritmo de la rapida velocidad del cambio (Anaya, 2017).
El proceso de ensefianza — aprendizaje de acuerdo a su observacion

Segun Nima (2018) menciona los procesos de ensefianza, las cuales se observan

a continuacion:

- Proceso comunicativo
Muchos autores han planteado la idea de la ensefianza como un proceso
comunicativo para describir como el discurso en la formacion es generado por
numerosos factores externos que cambian las formas participativas del aula.

El modelo que figura a continuacién presenta este punto de vista.

- Proceso de comunicacion mediado
Responde a la construccion continua y activa del alumno a través de su

método de interpretacion y adaptacion a las experiencias que encuentra en el
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entorno en el que crece. Como resultado, las acciones del alumno y del
profesor se muestran concurrentes, actuando ambos como protagonistas.
Segun Sparkers, la relacion estrecha entre profesor y alumno en este método
educativo (que tiene en cuenta el entorno del alumno), es posible gracias a la
nueva estructura organizativa creada por las TIC, que también introduce
nuevos tipos de alumnos y modifica los roles que cada uno desempefia, como
se resume en la siguiente sugerencia.

El proceso de ensefianza como estructura didactica, psicologia y contextual
Los componentes didactico, psicolégico y contextual del proceso de
ensefianza difieren entre si y, sin embargo, estan estrechamente
relacionados. Seis componentes integran el primero: evaluacion,
organizacion, medios, materiales, objetivos didacticos y relaciones esenciales
de comunicacién. Porque permite comprender las relaciones causales entre
ambos, el sistema didactico interactia con el componente psicolégico. El
componente psicolégico aclara los pasos necesarios para el desarrollo del
nifio utilizando normas para explicar el proceso de ensefianza. Dado que
ambos elementos, didactico y psicologico, han interactuado en un entorno
especifico, se han establecido conexiones que permiten que uno apoye el
crecimiento del otro, o dicho de otro modo, la estructura psicolégica apoya la
eficacia de la estructura didactica. El elemento contextual se afiade a lo

anterior.

Factores en el proceso de ensefianza

Tanto las influencias internas como las externas, a menudo conocidas como
exogenas y enddgenas, pueden afectar al proceso de ensefianza. El entorno
familiar, el entorno escolar, el entorno social y el entorno geogréafico son
ejemplos de elementos externos que operan como condiciones de estimulo
sobre un organismo y afectan a su comportamiento. Los procesos internos o
mediadores, como las motivaciones, las expectativas, el nivel de pensamiento,
el estado nutricional, la edad, el sexo y los rasgos socioculturales, condicionan
al organismo para determinadas conductas y se incluyen entre los factores
internos. También se tienen en cuenta los componentes fisioldgicos vy

psicolégicos (Mendoza, 2018).
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Funciones

Segun Hernandez et al., (2020), las funciones mas significativas que pueden

desempeiar los materiales educativos son las que se enumeran a

continuacion.

Organizar la informacion, conectar los conocimientos, desarrollar nuevos
conocimientos y fomentar el aprendizaje ayudando a los estudiantes a
aplicar sus conocimientos en situaciones del mundo real. En
consecuencia, es esencial emplear tanto estrategias metodoldgicas
como instructivas.

Desarrollar las habilidades aprendiendo a poner en practica lo que sabes.
Estimular, despertar y mantener la atencion del alumno. Es fundamental
tener en cuenta factores como las formas, los colores, la estructura y las
sensaciones, entre otros, a la hora de disefiar y elegir los medios y
materiales didacticos para proporcionar al alumno una experiencia Unica.
Poner a disposicion simuladores que puedan utilizarse para estudiar,
sondear y probar.

Brindar herramientas que hagan posible expresarse y crear, tal es el caso
de los procesadores de texto o los editores gréaficos informaticos.
Estimar la informacion y las capacidades que se estan construyendo, asi
como para dar retroalimentacion al alumno. La correccion de fallos puede
ser aparente en determinadas circunstancias (como ocurre con algunas
herramientas multimedia que ofrecen al usuario una retroalimentacion
rapido), o implicita en otros casos (como cuando un alumno interactia
con un simulador, por ejemplo), en los que es el propio alumno el que se

da cuenta de sus errores.

Tipos de ensefianza

Existen 3 tipos de ensefianza donde Nema (2018) menciona los siguiente:

Ensefianza formal

También conocida como educacion obligatoria, se distingue por su
sistematizacién e intencionalidad que provienen de ser parte de la
administracion educativa, la misma que decide las reglas que hara efecto

la educacion, tales como los prerrequisitos para el ingreso de los
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estudiantes (edad, prueba de aptitud, requisitos fisicos, entre otros.), en
cuanto al curriculo pedagodgico, la capacidad de los profesores, las
habilidades para graduarse, entre otros, en cuanto a la autonomia influira
de la naturaleza de la institucién, ya sea publica o privada.

- Ensefianza no formal
También demuestra intencionalidad y sistematizacion, lo cual refiere a
gue el sistema se basa en el desarrollo de la ensefianza sin desviarse de
los propésitos especificados, pero se adapta a su entorno a medida que
el instructor y sus métodos evolucionan para satisfacer las necesidades
de los alumnos. Este estilo de educacién esta estructurado por la misma
institucion que también desarrolla sus propias normas, por lo que los
reglamentos son mas flexibles.
Dado que este tipo de ensefianza esta estructurada por la propia
institucion, que ajusta el contenido de sus programas en funcién de los
acontecimientos, las normas que la rigen son mas laxas.

- Ensefianza informal
Dado que la ensefianza informal no tiene reglas fijas ni una institucién
que la rija, esta completamente abierta a acontecimientos y/o
circunstancias que la modifiquen repentina y significativamente. Por ello,
a menudo se le compara e incluso se le critica por estar menos centrada
gue las otras formas de educacion mencionadas. A diferencia de los otros
dos tipos de instruccién, la informal no se caracteriza por ningun tipo de

deliberacion o sistematizacion.

Tipos de aprendizaje

Las aulas de hoy en dia reflejan la realidad de que cada nifio es un individuo con
una amplia gama de puntos fuertes y débiles, lagunas de conocimiento y métodos
preferidos de procesamiento de la informacion y resolucion de problemas. Lisintufia

y Marca (2017) indican que los tipos de aprendizaje son los siguientes:
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Aprendizaje memoristico o repetitivo

El aprendizaje que se inclina por lo memoristico y practico reduce al alumno
a un simple receptor pasivo de informacion.

Aprendizaje receptivo:

La persona recibe un tipo de informacion y debe limitarse a aprenderla sin
establecer conexiones ni aplicarla de ningin modo. Este estilo de
aprendizaje no inspira una accion instantdnea porque el sujeto no adquiere
ninguna informacion nueva.

Aprendizaje por descubrimiento:

Como su nombre indica, promueve la participacion activa del sujeto que ya
sabe y que, utilizando un marco o patrén cognitivo, debe establecer
conexiones entre lo que aprende y el mundo exterior.

Aprendizaje significativo:

La persona conecta el nuevo patrén o marco cognitivo que se le ofrece con
sus conocimientos y experiencias anteriores. La persona adquiere asi ciertas
habilidades y se convierte en un ser activo.

Aprendizaje innovador:

Por su propia naturaleza, este estilo de educacion desafia creencias y
normas arraigadas al adoptar nuevas formas de conocimiento.
Aprendizaje visual:

Se inclina por el uso de imagenes u otros contenidos visuales que ayudan
en el aprendizaje de muchas materias. En este enfoque, se prevé que el
sujeto sera algo mas que un mero receptor pasivo de informacién y podra
desarrollar asociaciones y un marco en su mente mediante el uso de la vista.
Aprendizaje auditivo:

En este caso concreto, se analiza como el contenido sonoro puede diferir del
lenguaje hablado en cuanto a sus caracteristicas. Esto significa que el

aprendizaje auditivo construye el conocimiento centrandose en el sonido.
Calidad del proceso ensefianza — aprendizaje

Colqui et al., (2017) infiere que se considera que el proceso de ensefanza-
aprendizaje en la educacion superior es de alta calidad si da lugar a un aprendizaje
profundo entre los estudiantes y cumple los objetivos fijados en este nivel, asi como

si contribuye a que las personas que se benefician directamente de él crezcan
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personalmente y, a través de ellas, mejoren la sociedad. Segun los autores, esto

sugiere que una educacion es de alta calidad cuando:

Su objetivo es satisfacer las necesidades de una sociedad en evoluciéon
mejorando la formacion profesional de los titulados y, al mismo tiempo,
fomentando la transformacion de otros valores y promoviendo un
individuo mas completo.

El rendimiento académico de los estudiantes es el maximo posible
cuando se tienen en cuenta estos objetivos: el grado de cumplimiento de
los objetivos educativos, la proporcion de estudiantes que se graduan o
titulan en comparacion con los que inician sus estudios, la duracion media
real de los estudios, el tiempo medio de permanencia en la institucion de
los estudiantes que no se graduan, las garantias del proceso y el nivel de
esfuerzo de los estudiantes.

Condiciones fundamentales:

Ceballos et al., (2017) para que se dé un aprendizaje significativo han de darse

las siguientes condiciones fundamentales:

Significatividad l6gica del material: la construccion del conocimiento
requiere una estructura en la informacion proporcionada por el profesor al
alumno.

Significatividad psicolégica del material: para comprender la
informacion nueva, el alumno debe establecer conexiones con su acervo
de conocimientos. Necesita una memoria a largo plazo o lo olvidara todo
muy rapidamente.

Actitud favorable del alumno: si un alumno no est4d motivado para
aprender, no aprendera. Se trata de una faceta de la constitucion mental
y emocional de los alumnos que un profesor sélo puede moldear a través

de la inspiracion.

Competencia que debe poseer el docente

Dado que ahora hay que motivar y reforzar la confianza del alumno para crear los

entornos idéneos para un aprendizaje activo, participativo y significativo, los nuevos

contextos educativos exigen introspeccion por parte de los instructores, cambios de

mentalidad y adquisicion de habilidades. (Vallejos, 2017).
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El término "competencias" se define como "el conjunto de conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes necesarias para realizar diversas actividades con
un determinado nivel de calidad y eficacia” en primer lugar. Los criterios de
actuaciéon docente, que no indican las caracteristicas ideales de un profesor sino
los comportamientos esenciales que debe exhibir para maximizar su ensefianza y
garantizar que los alumnos comprendan y alcancen los objetivos educativos, son

otro factor crucial a establecer (Vallejos, 2017).
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Capitulo Il
Tic en el proceso de ensefianza- aprendizaje
MASLOW.

Los individuos poseen cinco categorias diferentes: fisiolégicas, de seguridad,
social, estima y/o reconocimiento y de autorrealizacion. El creador de esta idea
explica como los seres humanos se motivan para alcanzar sus objetivos, lo que

hace mas importante que nunca (Cuello y Solano, 2021).

Figural

Nivel de la pirdmide de Maslow

Autorrealizacion

Estima/reconocimiento

— A
L Amistad, afecto, intimidad

Seguridad

Fisiologicas

-
-

Nota. Cuello y Solano (2021).
Importancia del uso del TIC en el ambiente pedagdgico

Es importante recordar que las escuelas funcionan como espacios para que los
alumnos interactien socialmente, aprendan e intercambien ideales, segun estudios
de la Unesco. Pero para que los nifios reciban una buena educacion, también
necesitan tener acceso a los ordenadores y a Internet. Todos los nifios deben
aprender los fundamentos de las TIC para evitar el aislamiento social (Cuello y
Solano, 2021).

En la misma linea, declara que es crucial garantizar que todos tengan acceso a la

educacion con las mismas oportunidades y condiciones. Las TIC son una



28

herramienta de aprendizaje que facilita responder a esta demanda porque permiten
cambios organizativos activos como modelos flexibles que permiten participar e
interactuar con diversos grupos de zonas remotas, salvando la brecha digital.
Ademas, el uso de las TIC como vehiculo de comunicaciéon fomenta una cultura de
paz, favorece el intercambio de conocimientos y la interaccién social, y ayuda a ver
el valor de aceptar y respetar las diferencias en los origenes de los demas (Cuello
y Solano, 2021).

Las TIC en la educacion

Se esta convirtiendo en algo habitual mas que revolucionario. EI mero hecho de
disponer de esta tecnologia en las aulas ha alterado los contextos de la ensefianza
y el aprendizaje; sin embargo, para utilizarla plenamente, también deben cambiar
los métodos y las capacidades de quienes participan en ella (Comboza et al.,
2021).

Asimismo, se utilizan en la educacion por diversas razones: como medio de
expresion, fuente accesible de conocimiento, herramientas para procesar datos y
adquirir nuevos conocimientos, canal de interaccion presencial, canal virtual de

imparticion y herramientas de gestién didactica (Comboza et al., 2021).

Por otro lado, entre sus ventajas esta el hecho de que incluyen su uso como
herramienta de comunicacion mundial que facilita la colaboraciéon y el acceso a la
informacion, asi como su utilidad para la integracién y el intercambio, lo que
favorece la investigacion, la educacion, la ciencia y todas las deméas ramas del

conocimiento (Comboza et al., 2021).
Los desafios de las TIC para el cambio educativo

Antes de abordar el reto de la integracién de las TIC en los centros educativos, es
necesario llegar a un consenso sobre el propdésito que se quiere lograr, asi como

sobre el método y el calendario de la evaluacion.

Definir claramente los objetivos que se persiguen con la introduccién de
herramientas digitales en las escuelas forma parte de la cuestion. En ciertos pasos,
se prevé que estas herramientas creen entornos de trabajo mas acogedores y
atractivos para las generaciones mas jovenes, mejorando la asistencia y la
permanencia en la escuela. Otra estrategia para institucionalizar estas nuevas

competencias instrumentales en el curriculo escolar consiste en integrar los
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conocimientos informaticos en la planificacion de las clases. Mediante la inclusion
de instrumentos que faciliten nuevos enfoques, las alternativas mas ambiciosas
esperan incidir positivamente en la capacidad de crear nuevas formas de ensefiar

y mejorar las existentes (Carneiro et al., 2021).
Inclusion de las TIC, una realidad en las aulas

En consecuencia, pensamos que integrar las TIC en el aula es esencial por varias
razones, la principal es la importancia de instruir a los estudiantes a utilizarlas
eficazmente en una sociedad que valora la tecnologia. En segundo lugar, a medida
gue los alumnos se acostumbran a su uso fuera del aula, en la vida cotidiana, se
convierte en un factor motivador para ellos. En tercer lugar, porque cualquier
proceso educativo debe incluir una formacion completa, y las TIC facilitan la
transmision de rasgos como la integridad, la solidaridad, el respeto, la
responsabilidad y la perseverancia. Las TIC hacen posible crear escenarios tan
versatiles como le creatividad y la habilidad o trabajar en equipo (Fernandez,
2020).

Influencia del conectivismo para el uso de las TIC

Para que el proceso de aprendizaje sea eficaz, es esencial que tanto profesores
como alumnos comprendan la necesidad de interpretar la rigueza contenida en la
multiplicidad de criterios. Ademas, es fundamental dar a los alumnos los recursos
gue necesitan para conectar las diversas fuentes de conocimiento que les ayudaran

en su desarrollo (Cueva et al., 2019).



Figura 2

Modelo de la influencia del conectivismo para el uso de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje
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Sintesis

Se establecen nuevas conexiones entre los elementos constitutivos del modelo y sus
caracteristicas definitorias para arrojar luz sobre el impacto de las TIC en el proceso

de ensefianza-aprendizaje.

Desde este punto de vista, los profesores deben prepararse para incorporar la
tecnologia al proceso de ensefianza y aprendizaje, en lugar de descartar de plano sus
posibles beneficios. Esto significa convertirse en un "verdadero mediador”, u
"organizador", "acomparfante" y "estimulador" de la adquisicién de conocimientos y

habilidades por parte de los alumnos.

La incorporacion de materiales y recursos de instruccion que los estudiantes puedan
usar para ensefiar de manera efectiva se considera una oportunidad para la

experiencia en el salén de clases.

Los materiales se prepararan en el orden de formacion, en el que se desarrollara el
contenido del plan docente. En este sentido, se deben incluir elementos
imprescindibles para que los alumnos puedan disefiar y desarrollar su aprendizaje

tanto de forma individual como en pequefios grupos.

El uso de actividades de enseflanza o tareas de aprendizaje que sean atractivas,
estimulantes, dindmicas y variadas, y que comiencen siempre con un problema del
mundo real para que las acciones de los alumnos tengan un significado real, es crucial
para el desarrollo de un proceso de ensefianza en el que los alumnos sean los

verdaderos protagonistas.

Para alcanzar los objetivos mencionados, los educadores deben dominar el uso de
las TIC con fines pedagdgicos, aprovechando el potencial de estos medios
tecnolégicos para fomentar las comunidades de aprendizaje, integrando su uso en la
bdsqueda activa del conocimiento y proporcionando a los estudiantes los recursos

gue necesitan para incorporar eficazmente las TIC a su propio aprendizaje.

Para mejorar la calidad de la educacion son necesarios nuevos enfoques en los que
los estudiantes desempefien un papel destacado. Podemos alcanzar este objetivo
mejorando la ensefianza y el aprendizaje con las tecnologias de la informacién y la

comunicacion.
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Conclusiones

1.

Los nifios y adolescentes estan mas interesados en aprender en entornos
basados en la codificacion, y que esta tendencia ha sido ampliamente
adoptada en los sistemas educativos.

El proceso de ensefianza en el aprendizaje es una formacion de los
estudiantes en base a la funcion pedagdgica de los docentes con el objetivo
de concretar sus fortalezas y potencialidades de desarrollo, que se manifiestan
en el aprendizaje a lo largo de toda la vida.

El aprendizaje debe ser extremadamente importante tanto en la pedagogia
como en las estrategias. Estas estrategias suelen ir acompafadas de recursos
y materiales que suelen apoyar el proceso formativo de desarrollo del
aprendizaje.

La funcion del TIC en el proceso de ensefianza promueve los intereses de
investigacion y desarrolla las habilidades creativas y criticas de los estudiantes.
El uso de actividades de instruccion o tareas de aprendizaje deben ser
atractivas, estimulantes, dinamicas y variadas, y que comiencen siempre con
un problema del mundo real al que los alumnos puedan aplicar sus
conocimientos, es crucial para el desarrollo de un proceso de instruccion en el

gue los alumnos sean los verdaderos protagonistas.
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Recomendaciones

1.

2.

Desarrollar un plan de estudios culturalmente apropiado y receptivo es
fundamental, lo que significa que el plan de estudios debe disefiarse para
reflejar la diversidad cultural de los estudiantes y las comunidades a las que
sirve, y para satisfacer las necesidades e intereses de todos esos estudiantes.
Comunidad.

Ampliar el acceso a la educacion bilingle intercultural a mas estudiantes y
comunidades, particularmente en areas urbanas. Ademas, los docentes
necesitan capacitacion y apoyo para implementar de manera efectiva la
educacion bilingue intercultural e integrar la tecnologia en la practica docente.
Fomentar el uso de la tecnologia porgue la integracién de la tecnologia en la
educacion Primaria bilingue intercultural puede ayudar a mejorar la experiencia
de aprendizaje y proporcionar una gama mas amplia de recursos, y puede
ayudar a preservar y comunicarse con las lenguas, culturas y culturas

aborigenes.
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