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Resumen

La "Educacion para la Reduccion de la Violencia en Escuelas EIB" es un enfoque
educativo disefiado para abordar y mitigar la violencia en entornos escolares,
particularmente en el contexto de la Educacion Intercultural Bilingie (EIB). Su objetivo
principal es crear un ambiente educativo seguro, donde los estudiantes y el personal
se sientan respetados y protegidos de la violencia fisica, emocional o verbal. Este
enfoque busca promover la convivencia pacifica y el respeto entre estudiantes de
diferentes culturas y lenguas, fomentando la tolerancia y la comprensién intercultural.
También se centra en prevenir el acoso escolar y la discriminacion étnica o cultural,
promoviendo la igualdad y la justicia. La educacion para la reduccion de la violencia
en escuelas EIB incluye el fortalecimiento de habilidades sociales y emocionales en
los estudiantes, como la empatia, la comunicacion efectiva y la resolucion de conflictos
de manera pacifica. Esto ayuda a crear una comunidad escolar mas armoniosa. La
participacion activa de la comunidad educativa, incluyendo a padres, maestros y
miembros de la comunidad, es fundamental en este enfoque. Juntos trabajan para
promover un ambiente seguro y para implementar estrategias que reduzcan la
violencia. En resumen, la "Educacion para la Reduccion de la Violencia en Escuelas
EIB" busca transformar las escuelas en lugares donde la diversidad cultural y
linglistica se celebra y donde se promueve la paz y la igualdad, al tiempo que se
garantiza un ambiente seguro y respetuoso para todos los involucrados en la

educacion.

Palabras Claves: Educacion, Reduccion de la violencia, EIB (Educacion

Intercultural Bilingue)
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Uchillayachina yuyay

"Educacion para la Reduccién de Violencia en EIB Yachaywasikunapi' nisgaga
yachachiy  ruwaymi, yachaywasikunapi maganakuykunata  allichanapagq,
pisiyachinapaq ima, aswantaga Educacién Intercultural Bilingte (EIB) nisgapi. Paypa
hatun munayninga, mana imamanta manchakuspa yachay pachata paqarichiymi,
chaypim yachakugkuna, llamkagkunapas respetasqga hinaspa harkasqga sientekunku,
aychapi, sunqupi utaq rimaypi maganakuymanta. Kay hamutayga maskanmi hawkalla
kawsakuyta, huk rikchaq simiyuq yachakugkunapa yupaychananta, toleranciata,
culturapura hamutaytapas kallpanchaspa. Shinallatak, mana allinakuykunata,
ayllullaktamanta, kawsaymanta saruykunatapash harkankapak, pakta pakta kawsayta,
pakta pakta kawsayta fawpachinamantapashmi riman. EIB yachaywasikunapi
maganakuy pisiyachinapaq yachachiyqga, yachakugkunapi yachaykunata, kawsaypi,
sunqupi ima, kallpachay, imaynachus khuyapayakuy, allin rimanakuy, thakpi ch’agway
allichay ima. Kayga yanapanmi aswan allin kawsaq yachaywasi ayllu llagtata
pagarichinanpaq. Yachay ayllu runakunapa, tayta mamakuna, yachachikkuna,
ayllullaktamanta runakunapash, kay yuyaypika sinchimi kan. Kuska llamkanku allin
pachamama kananpaq, chaynallatag maqganakuy pisiyachiq estrategias nisgakunata
ruwanankupag. Pisi rimayllapi, "Educacion para la Reduccion de Violencia en EIB
Yachaywasikunapi" maskan yachaywasikunata tikrayta maykunapichus imaymana
cultura, linguistica nisga raymichasga kanku, maypichus thak kay, kaglla kay ima
kallpachasqga kanku, chaywanpis allin, respetasqa pachata ghawarikun.llapa yachaypi
llamk'agkunapag.

Sapaq simikuna: Yachay, Maqganakuy pisiyachiy, EIB (Educacién Intercultural

Iskay simipi).
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Introduccidén

Muchos investigadores sefialan la violencia escolar es un area de gran
preocupacion, tanto a nivel nacional como internacional, ademas, la violencia se ha
convertido en un fendmeno de gran preocupacion en las escuelas de todo el mundo; y
ninguna escuela queda fuera de este desafio. La violencia en las escuelas es una de las
formas mas visibles de violencia contra los nifios: incluye violencia fisica, psicolédgica y
sexual y acoso que estan relacionados con causas como el género y las normas sociales
y factores estructurales, contextuales y mas amplios como la desigualdad de ingresos,

las privaciones y la marginacion. y conflicto (Bacioglu y Kocabiyik, 2019).

A nivel nacional , la violencia escolar en los Ultimos afos, se ha incrementado en
las Instituciones Educativas del Peru, por lo que el Ministerio de Educacion en el 2019
realizd un reporte del total de casos desde el 2013 al 2019, indicando que 26446
escolares son victimas de violencia escolar, 14 267 de ellos relacionados a la violencia
entre compaferos y 14 477 en alumnos del nivel secundario siendo este el mas
alto, esta violencia que sufren los educandos en el ambito educativo es muy
preocupante, ya que diversos estudios afirman que este hecho puede llegar a
perturbar negativamente el aprendizaje de los estudiantes; a la vez, ocasiona una
falta de motivacion académica, absentismo o en muchas ocasiones el abandono escolar
(Meza y Candela, 2021).

La educacion es un factor clave para reducir la violencia en la sociedad, no solo
proporciona conocimientos y habilidades, sino que también ayuda a desarrollar valores
y actitudes positivas que pueden fomentar una cultura de paz y respeto hacia los demas.
Brinda habilidades y herramientas necesarias para la resolucion de conflictos de manera
pacifica, fomenta valores como el respeto, tolerancia y empatia y ofrece oportunidades
para el desarrollo personal y profesional reduciendo la frustracion que pueda

desencadenar violencia.

Por todo lo expuesto, la educacion puede ser una herramienta poderosa para

reducir la violencia en la sociedad. EI MINEDU (2015) en su Politica Nacional de
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Convivencia Escolar, establece como uno de sus objetivos principales "prevenir y reducir
la violencia en las instituciones educativas y en el entorno escolar, asi como promover
la convivencia pacifica y la resolucion no violenta de conflictos", Para ello, se proponen
diversas estrategias y acciones, como la promocion de la formacion en valores, la
implementacion de programas de capacitacion docente y la atencidon integral a las

victimas de violencia.

Asimismo, el MINEDU ha implementado programas como "Escuelas Seguras" y
“‘No a la violencia”, que tienen como objetivo fomentar unos ambientes seguros que
faciliten el aprendizaje, la prevencion de la violencia y el acoso escolar a través del
involucramiento de toda la comunidad educativa, asi como la sensibilizacion sobre los
efectos negativos de la violencia en la sociedad con la finalidad de promover una cultura

de paz y convivencia pacifica.

En cuanto a la Violencia en las escuelas de caracter intercultural, es un tema que
ha ido en escalada los ultimos afios y que viene contribuyendo a la desercién escolar,

motivo por el cual es importante abordar este tema a la brevedad posible.

Como se puede apreciar, la violencia en las escuelas es un problema global que
afecta a muchos paises y comunidades en todo el mundo, puede tomar muchas formas,
incluyendo acoso escolar, agresion fisica, violencia verbal, vandalismo y delincuencia,
efectos negativos en los estudiantes, incluyendo la pérdida de confianza en si mismos,
la depresion, la ansiedad y la desercion escolar. Ademas, la violencia en las escuelas

puede afectar negativamente el clima escolar y la calidad de la educacion en general.

En este sentido, la presente monografia se ha planteado como objetivo general:
Analizar la violencia escolar en instituciones EIB y como objetivos especificos: Definir
gue es violencia en las escuelas, describir los tipos de violencia en escuelas, conocer
las causas y consecuencias de la violencia en las escuelas e indagar sobre las

estrategias para prevenir la violencia en las escuelas.
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Capitulo |

Violencia en las escuelas
1.1. Definicién de Violencia Escolar

Oliveray Yupanqui (2020) sostienen que la violencia escolar es una preocupacion
a nivel mundial, debido a que es causa de centenares de muertes, siendo los
adolescentes una poblacion proclive y por lo tanto vulnerable a estas circunstancias, esta
se manifiesta en los centros educativos como un hecho comudn concurrente, por lo cual,
se caracteriza como un problema actual que afecta directamente a la convivencia escolar
y el aprendizaje de los estudiantes.

Méndez et al. (2020) afirman que la violencia escolar es una de las
manifestaciones de comportamiento agresivo entre escolares, esto incluye
comportamientos agresivos que ocurren entre un individuo o un grupo de personas
contra una victima que es incapaz de defenderse, es decir, hay un desequilibrio de poder,
por tanto, este desequilibrio puede manifestarse a través de la violencia fisica, la
violencia verbal y la exclusion social.

La violencia escolar es un fendmeno existente en los medios escolares, que
involucra a toda la sociedad no solo porque la escuela y el sistema educativo es parte
de esta, sino, porque, ademas, los nifios y adolescentes que forman parte de la escuela,
primero, forman parte de sus propias familias y de su entorno social, asimismo, es un
fendmeno que no queda en la escuela, ni en las instituciones que conforman el sistema
educativo pues trasciende dentro de la propia personalidad de cada individuo al futuro
de la sociedad, y, asi mismo, a los roles que desempefiaran en ese futuro (Cedefio,
2020).

Bajo lo mencionado, a violencia escolar se define como el uso de fuerza o poder
fisico, real o amenazante, contra uno mismo, otra persona O contra un grupo o
comunidad que resulte o tenga una alta probabilidad de resultar en lesiones, muerte,
dafo psicologico (Bacioglu & Kocabiyik, 2019).

La violencia en la escuela es violencia producida por los estudiantes dentro del
espacio escolar, sin estar directamente vinculada a la naturaleza y actividades del propio

espacio escolar, esta directamente relacionada con la naturaleza y las actividades del

15



espacio escolar (ataques fisicos a estudiantes o profesores, vandalismo a la propiedad
escolar), ademas, representa una forma de violencia institucional y simbdlica, en la que
los actores directamente involucrados sufren este tipo de violencia, tales como: modos
de composicién de clases, orientacion, metodologia, injusticias, prejuicios, atribucion de

calificaciones, entre otros ejemplos.
1.2. Tipos de Violencia en las Escuelas

Nils (2022) menciona que existen diversos tipos de violencia: violencia fisica,

verbal, sexual, sistematica y simbdlica:

1.2.1. Violencia Fisica

Este tipo de violencia implica dafio fisico o lesion a personas. Puede incluir actos
como golpear, patear o empujar, y puede provocar dolor fisico inmediato y
consecuencias para la salud a largo plazo (Nils, 2022). El castigo fisico es cualquier
castigo en el que se utiliza la fuerza fisica y que tiene como objetivo causar algun grado
de dolor o malestar; a menudo se utiliza para castigar el bajo rendimiento académico o

para corregir la mala conducta (Bacioglu y Kocabiyik, 2019).

1.2.2. Violencia Verbal

La violencia verbal incluye insultos, amenazas o insultos, puede ser tanto explicito
como sutil y puede causar angustia emocional y dafio a la autoestima (Nils, 2022).
Ademas, incluye el abuso verbal y emocional: aislar, rechazar, ignorar, insultar, difundir
rumores, inventar mentiras, insultar, ridiculizar, humillar y amenazar, y castigo
psicoldgico, estos castigos no son los fisicos sino los que humillan, denigran, convierten
en chivo expiatorio, amenazan, asustan o ridiculizan a un nifio o adolescente (Bacioglu
y Kocabiyik, 2019).

1.2.3. Violencia Sexual
Este tipo de violencia incluye insinuaciones sexuales no deseadas, acoso 0
agresion. Puede ocurrir entre estudiantes o entre estudiantes y miembros del personal,

y puede tener graves consecuencias psicolégicas, emocionales y fisicas para las
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victimas. (Nils, 2022). La violencia sexual incluye la intimidacién de naturaleza sexual, el
acoso sexual, los tocamientos no deseados, la coercion sexual y la violacion, y afecta

tanto a nifias como a nifos (Bacioglu y Kocabiyik, 2019).

1.2.4. Violencia Sistematica

La violencia sistémica se refiere a las formas en que las estructuras y practicas
sociales, culturales y politicas pueden perpetuar la violencia. En el contexto de las
escuelas, la violencia sistémica puede incluir politicas, practicas y normas que

contribuyen a una cultura de violencia o desigualdad (Nils, 2022).

1.2.5. Violencia Simbodlica

Implica el uso del lenguaje, la cultura y la ideologia para justificar o legitimar la
violencia. En el contexto de las escuelas, la violencia simbdélica puede incluir el uso de
estereotipos, prejuicios o planes de estudios sesgados, lo que puede contribuir a una
cultura de violencia y desigualdad (Nils, 2022).
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Capitulo Il

Causas y consecuencias de la violencia en la escuela EIB
2.1. Causas de Violenciaen EIB

Las causas de la violencia escolar en instituciones EIB pueden estar relacionadas
con aspectos personales, familiares, social y comunitario. Segun, Olivera y Yupanqui
(2020) la violencia se vincula con aspectos internos del ser humano, abarcando
concepciones biologicas que afectan su desarrollo social, asi como los aspectos de

aprendizaje que adquiere en su entorno.

Para Fregoso et al. (2021) la violencia escolar constituye una situacion
complicada, un problema complejo, influenciado por diferentes causas y contextos, como
se expone a continuacion:

— Interacciones entre iguales
— El hogar
— Culturay la escuela (estructura y sistema escolar)

— Aspectos personales: la personalidad; por ende, deben analizarse desde aspectos
diversos.

Ademés, Miranda y Lobo,(2021) afirmaron que hay varios determinantes
involucrados en la violencia, como:

— Las caracteristicas individuales (género, raza, edad, antecedentes personales y
familiares)

— Caracteristicas provenientes del espacio escolar donde se inserta la asignatura, tales
como: ubicacion de la institucidbn escolar, metodologia, recursos materiales y
humanos, historia escolar, entre otros elementos

— Aspectos de la propia sociedad como las desigualdades sociales y de género, la
exclusion social, la desigualdad racial, las condiciones socioeconémicas, entre otros
aspectos.
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Otro factor que genera la violencia del estudiante, es el comportamiento que se
da entre el padre e hijo, dado que el estilo de crianza se construye en la familia, por ende,
este es una causa del comportamiento violento que expresan los estudiantes en la
institucién educativa, por consiguiente, es importante los vinculos que se desarrollan
dentro de la familia y en el &mbito escolar, dado que sirve para el fortalecimiento del
aprendizaje y desarrollo.

Para Chui y Chambai (2019) sostienen que las raices de la violencia en la infancia
pueden manifestarse por distintos elementos que no estan directamente vinculados a la
escuela, como dificultades personales, problemas en las relaciones interpersonales,
influencia del circulo de amistades o el entorno familiar, ademas, hay factores externos,
como la exposicién a programas televisivos y videojuegos con contenido agresivo o
bélico. En sintesis, se establece una estrecha conexion entre problemas sociales,
familiares, escolares y personales que contribuyen al origen de la violencia en el ambito

escolar, estas se detallan a continuacion:

e Causas individuales: Existen diversos problemas infantiles que pueden estar
vinculados con comportamientos agresivos, entre los cuales se incluyen: nifios que
enfrentan dificultades en el autocontrol, presentan baja tolerancia a la frustracion,
sufren de trastorno por déficit de atencion e hiperactividad, experimentan problemas
de autoestima, depresion y estrés, asi como aquellos que enfrentan trastornos
psiquiatricos.

En algunos casos, se trata de nifios que han sido victimas de maltrato y que,
a través de un proceso de aprendizaje por imitacién, adoptan comportamientos
agresivos, convirtiéendose en agresores. En otras situaciones, la agresividad puede
manifestarse en nifios que se encuentran en la rebeldia y en la conducta agresiva

una de modelos masculinos de comportamiento.

e Causas familiares: La familia representa el nucleo fundamental de cualquier
sociedad, siendo el primer entorno en el que un nifio se socializa, internaliza normas
de conducta y convivencia, y moldea su personalidad, por lo tanto, desempefia un

papel crucial en el ajuste personal, escolar y social de los individuos, siendo un factor
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2.2.

primordial en el origen de muchos problemas relacionados con la agresividad que se
manifiestan en el entorno escolar.

Al examinar el contexto familiar de nuestros nifios y adolescentes, es posible
identificar ciertos modelos familiares que actian como factores de riesgo,
propiciando comportamientos agresivos. Estos modelos incluyen familias
desestructuradas, a menudo con problemas de drogas o alcohol, conflictos de pareja,
antecedentes de delincuencia y bajos niveles educativos.

También se encuentran nifios que viven en familias de autoridad extrema o
punitiva, donde se ensefia que la fuerza prevalece y no se fomenta el dialogo para
resolver conflictos. Otras veces, los nifios viven en familias con disciplina
inconsistente o excesivamente permisivas, donde sus deseos no encuentran limites

claros.

e Exposicidn aprogramas televisivos: En el ambito televisivo, la exposicidn diaria
de nifios y adolescentes a una profusion de escenas violentas puede conducirlos a
la percepcion distorsionada de que actos como el asesinato, el disparo o la violacién
son conductas normales, generando una insensibilizacion hacia el sufrimiento ajeno
y estableciendo la creencia errobnea de que la fuerza es justificada.

La television presenta la violencia como un recurso comun y aceptable para
resolver situaciones conflictivas, retratando a los individuos violentos como
triunfadores y dominadores de los demas. Este medio de comunicacion, de este
modo, propicia el aprendizaje de la violencia a través del modelado, reforzando
comportamientos agresivos en nifios y jovenes. Por consiguiente, es imperativo
combatir la utilizacién de la violencia como espectaculo televisivo, especialmente
cuando las programaciones mas agresivas invaden incluso los horarios y espacios

destinados a la audiencia infantil.
Consecuencias de la Violencia en EIB

Segun Fregoso et a. (2021) los problemas que ocasiona la violencia escolar son

diversos, siendo obstaculo para el bienestar, el desarrollo humano y desarrollo regional,

por tanto, produce las consecuencias siguientes como:
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— Heridas fisicas.

— Problemas psicologicos, emocionales, sociales.

— Desercion escolar.

— Menor rendimiento académico.

— Gastos escolares y de saluda.

— Gastos en politicas publicas, en capacitacion, intervencion, entre otras

afectaciones.

Ademas, Ferrara et al. (2019) sefialan que los nifios que experimentaron cualquier
tipo de violencia en la escuela pueden desarrollar un trastorno de apego reactivo,
inactividad fisica moderada, sobrepeso u obesidad, diabetes, habito de fumar, consumo
excesivo de alcohol, mala autoevaluacion de salud, cancer, enfermedades cardiacas, y

enfermedades respiratorias y otros resultados negativos.

Los nifios afectados tienen dificultades para formar vinculos emocionales con los
demas, muestran una capacidad disminuida para experimentar emociones positivas, no
pueden buscar ni aceptar la cercania fisica o0 emocional y pueden reaccionar
violentamente cuando los cargan, abrazan o consuelan. Desde el punto de vista
conductual, los nifios afectados son impredecibles, dificiles de consolar y dificiles de
disciplinar, tienen un fuerte deseo de controlar su entorno y tomar sus propias decisiones
(Meza & Candela, 2021).
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Capitulo Il

Estrategias e intervenciones para la prevencién de la violencia escolar

3.1. Estrategias para la Prevencion de la Violencia

Olivera y Yupanqui (2020) afirman que una de las estrategias que muchos

investigadores avalan es tener una buena funcionalidad familiar, la cual debe estar

equilibrada, por tanto, debe tenerse en consideracion los siguientes aspectos:

a)

b)

d)

Apoyo mutuo: Se refiere al respaldo brindado entre los miembros, abarcando
apoyo emaocional, fisico, econémico y de salud. Esta dinamica se fundamenta
en las relaciones afectivas entre los miembros y la voluntad de avanzar juntos,

creando un entorno equilibrado.

Autonomia e independencia: Dentro del ndcleo familiar, existe un sistema
gue engloba a todos; sin embargo, es esencial destacar el desarrollo personal
y la autonomia. Aunque los roles familiares se desempefian de manera
colaborativa, la personalidad de cada miembro difiere y se extiende a otros
grupos, lo que significa que la familia no solo actia de manera colectiva, sino

gue también permite el desarrollo individual de sus miembros.

Normas: Estas normas delimitan lo que es correcto o incorrecto en el
funcionamiento familiar, ya sean explicitas o implicitas, aunque deben ser
rigidas, también deben ser flexibles y estar dispuestas a cambiar segun las
circunstancias. Las reglas definen conductas aceptables e inaceptables,
resguardan la privacidad y establecen figuras de autoridad dentro de la familia,

beneficiando asi a cada miembro en su uso adecuado.

Adaptabilidad a los cambios del medio: Este proceso implica la adecuacion
de los miembros como un sistema dentro de un nuevo ambiente cultural o
circunstancial. Al lograrlo, el funcionamiento familiar continla siendo

adecuado y equilibrado.
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e) La familia se comunica entre si: La comunicacion desempefia un papel
crucial dentro de la familia, por ende, estas relaciones pueden adoptar
diversas formas, ya sea verbal, no verbal, mediante sefias o de manera
implicita. Para que el funcionamiento familiar sea pleno, la comunicacién debe
ser adecuada, ya que, sin ello, los mensajes se distorsionan y la comprension

mutua se ve afectada.

Por tanto, Bacioglu y Kocabiyik (2019) fundamentan que para promover
estrategias apropiadas de prevencién e intervencion, es importante desarrollar una
comprension profunda de las causas y consecuencias de la violencia escolar, dichas
estrategias de prevencion de la violencia pretenden crear un entorno en el que se
reduzca la probabilidad de que se produzca violencia y se prevenga su repeticion, por
ello, las intervenciones para prevenir la violencia contra niflos y adolescentes se

clasifican en dos categorias: estrategias a corto y largo plazo.

v' Estrategias a corto plazo: estas incluyen arreglos ambientales como reorganizar
las condiciones fisicas en la escuela, tomar medidas de seguridad y evaluar el perfil
de riesgo de la escuela, y estrategias basadas en la administracion escolar.

v' Estrategias a largo plazo: se encuentran las estrategias basadas en programas,

educacion y actividades extracurriculares alternativas.

Las estrategias de prevencién tienen como meta intervenir de manera anticipada
frente a situaciones de violencia detectadas en las escuelas, con el propésito de evitar
su ocurrencia o reducir su impacto. Estas estrategias preventivas son las mas efectivas
a largo plazo; sin embargo, es importante subrayar que el compromiso con la prevencion
no exime a los Estados de sus responsabilidades de abordar eficazmente la violencia
cuando esta ocurre. En este contexto, las normativas que regulan la prevencion de la
violencia en el ambito educativo establecen acciones especificas que deben llevarse a

cabo para asegurar la proteccion oportuna del derecho a la integridad fisica, psicolégica
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y sexual del estudiante, asi como de derechos conexos (como la vida, el libre desarrollo
de la personalidad, la salud, la participacion y la no discriminacion, entre otros), ademas,
estas acciones preventivas deben dirigirse especificamente a estudiantes que estan
expuestos a situaciones potenciales de violencia, haciendo hincapié en las causas

subyacentes de dichas situaciones. (Defensoria del Pueblo, 2019).

3.2. Intervenciones de Prevencion

Por otra parte, Cedefio (2020) sostiene que se deben consideras las siguientes

intervenciones para prevenir la violencia en las escuelas:

1. Andlisis funcional del entorno escolar o evaluacién de requerimientos que
conduce al disefio de estrategias de intervencion.

Formacion y respaldo dirigido a padres, docentes y personal administrativo.

3. Establecimiento de normas y consecuencias transparentes para los
estudiantes, acompafiado de entrenamiento en la resolucion alternativa de
conflictos.

Direccion eficaz.

Supervision perioddica del comportamiento y las reacciones de los estudiantes.

A través de estas intervenciones primarias se busca promover un entorno social
e individual caracterizado por el respeto, la tolerancia, los valores sociales y la conducta
personal, favoreciendo la resolucién no violenta de conflictos. Estas estrategias estan
dirigidas a prevenir la ocurrencia de actos violentos y abarcan medidas a nivel macro
gue buscan reducir la pobreza, promover la equidad social, mejorar la educacion, y

restablecer la ética y el control social (Cedefio, 2020).

En cuanto al MINEDU (2023), este impulsa la convivencia libre de violencia en las
instituciones educativas, proponiendo diversas medidas correctivas. Estas acciones

deben ser nitidas y oportunas, con un enfoque reparador y formativo, considerando el
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nivel de desarrollo de los estudiantes y vinculandose de manera pertinente al ambito
pedagogico. Ademas, deben respetar la integridad fisica, psicologica y moral de los
estudiantes, ser formalmente establecidas por la comunidad educativa, y adaptarse a las
condiciones y necesidades particulares de los estudiantes. Es esencial que estas
medidas respeten los derechos de los nifios y adolescentes, asi como los derechos
humanos, estén alineadas con la promocién de la convivencia democratica, y sean
equitativas e imparciales. En este sentido, el MINEDU advierte que opciones de
correccibn como expulsar a educandos agresores contravienen la normativa

mencionada y no resultan apropiadas desde una perspectiva pedagodgica.

Asimismo, el MINEDU (2020) da las siguientes pautas para prevenir los casos de
violencia las instituciones de EIB:
e Promover en la I.E. espacios comunales a la reflexion sobre los derechos de nifios,
nifias y adolescentes y cdmo prevenir y atender casos de violencia.
e Fortalecer las relaciones con otras instituciones publicas que existen en a zona:
CEM, Defensoria Publica, Demuna, Centro de Salud, entre otras
e Fomentar el dialogo de manera personalizada y confidencial con los estudiantes que
tengan dudas sobre o que sucede con sus comparieros.
e Promover el trabajo con autoridades de la comunidad y encargados de ejercer la
justicia comunal.
Chui y Chambai presentan dos tipos de intervenciones: la preventiva y la

psicoeducativa:

A. Intervencion psicoeducativa

La intervencion psicoeducativa se presenta como un vasto campo de accién en el
gue nos encontramos inmersos, y puede ser considerada como un recurso disponible en
el dmbito de la educacién regulada. Su propdsito fundamental radica en alcanzar

objetivos de aprendizaje integral para los estudiantes.
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B. Intervencidn prenventiva

El ambito de la intervencion para prevenir la violencia en entornos escolares
abarca una extensa y diversa gama de estrategias. El enfoque se centra en mejorar las
habilidades sociales y las interacciones entre los alumnos dentro de la institucion
educativa, influyendo tanto en la convivencia como en las asignaturas escolares. Dentro
de este marco, los cuatro cuadrantes resultantes de esta clasificacion pueden ser

explicados de manera general de la siguiente manera:

v Intervencion orientada en el estudiante y de caracter preventivo.

v Intervencion orientada en el entorno y de caracter preventivo.
v Intervencion orientada en el estudiante y de caracter correctivo.

v’ Intervencion orientada en el entorno y de caracter correctivo.

26



Sintesis

La violencia escolar es un concepto complejo que es dificil de definir con
precision, ya que los patrones de comportamiento aceptables e inaceptables para
cada sociedad varian segun las normas sociales, el tiempo y los juicios de valor
sobre lo que dafia a esa sociedad; sin embargo, la violencia escolar puede
definirse como cualquier acto intencional de dafio fisico o psicolégico cometido
por un estudiante o grupo de estudiantes contra otro estudiante o grupo de
estudiantes, personal escolar o propiedad escolar.

Los tipos de violencia escolar pueden variar, pero generalmente incluyen
violencia fisica, como golpes, patadas o empujones; violencia verbal, como
insultos, burlas o amenazas; y violencia psicoldgica, como exclusién, difusion de

rumores o ciberacoso.

Existen diversas causas que conllevan al desarrollo de la violencia en las
escuelas como los factores individuales: la violencia escolar puede estar
relacionada con caracteristicas personales de los estudiantes, como la falta de
habilidades sociales, la baja autoestima o la agresividad; los factores familiares,
donde la violencia intrafamiliar puede tener un impacto en la aparicion de la
violencia escolar, ya que los estudiantes pueden reproducir los patrones de
comportamiento violento que presencian en sus hogares, también otro factor es
el contextual, es decir, el entorno sociocultural, la falta de normas claras y la
ausencia de estrategias de prevencion y resolucién pacifica de conflictos en las

instituciones educativas también pueden contribuir a la violencia escolar

Es esencial considerar cada una de las experiencias derivadas de
situaciones de violencia escolar para adentrarse en la perspectiva del estudiante
y extraer lecciones de problemas reales en entornos inmediatos. De manera
similar, se puede fomentar la implementacion de proyectos destinados a reducir
actitudes agresivas, incorporando procesos de mediaciébn que incluyan

actividades como juegos de roles, simulaciones, resolucion de conflictos,
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promocion de habilidades para comprometerse con el entorno, desarrollo de

autoestima y fomento del didlogo constante.

La violencia escolar es un problema complejo que requiere la participacion
de diferentes actores, incluyendo a las instituciones educativas, las familias y la
sociedad en general, para su prevencion y abordaje, la promocion de la cultura
de la paz, el respeto a los derechos humanos y la implementacion de programas
educativos que fomenten la comunicacion asertiva y las buenas relaciones
interpersonales son algunas de las estrategias que pueden contribuir a la

reduccion de la violencia escolar.

Por lo mencionado, es importante que las escuelas cuenten con un plan
integral para responder a incidentes de violencia y revisar y actualizar
periédicamente el plan seguin sea necesario, al priorizar la seguridad, brindar
servicios de apoyo, colaborar con socios comunitarios, realizar revisiones
exhaustivas, comunicarse de manera efectiva e implementar practicas
restaurativas, las escuelas pueden responder de manera efectiva a los incidentes

de violencia y trabajar para prevenir incidentes futuros.
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Conclusiones y recomendaciones
Conclusiones

1. La violencia en la escuela viene a ser una manifestacién agresiva de un
compafiero de clases hacia otro estudiante, estos ataques pueden ser fisicos,
verbales, ademas, es un gran problema que afecta directamente el

aprendizaje de los estudiantes.

2. Los tipos de violencia que se dan dentro de las instituciones educativas son
multiples, entre los cuales se tiene, la violencia fisica, verbal, sexual,
sistemética y simbdlica, esta se manifiesta en los diferentes contextos donde

lo sufren muchos estudiantes en el ambito escolar.

3. Las causas de la violencia en EIB vienen determinadas por causas como,
aspectos personales, familiares, sociales y comunitario, factores individuales,
experiencias traumaticas, factores culturales y sociales. Por otra parte, las
principales consecuencias problemas psicolégicos, emocionales, sociales,

desercién escolar, menor rendimiento escolar, entre otros.
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Recomendaciones

1. A las autoridades del sistema educativo disefiar e implementar programas
educativos donde se opten por temas de educacién y desarrollo socioemocional
de los estudiantes.

2. A las instituciones educativas desarrollar e implementar politicas claras y
medidas de prevencion para hacer frente y prevenir los casos de violencia

escolar.

3. Capacitar a los educadores, personal educativo y la comunidad estudiantil para
identificar y afrontar los hechos de violencia escolar de forma efectiva

involucrando a todos los agentes educativos.
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