
1 

 

ESCUELA DE EDUCACIÓN SUPERIOR PEDAGÓGICA 

PÚBLICA “LAMAS” 

 
 
 

Trabajo de investigación 
 

La educación emocional en el contexto de la 

Educación Intercultural Bilingüe. 

 
 

Bachiller en Educación 

 

Autora: 

 Magnolia Carlita Saavedra Chavez. 

ORCID: 0009-0008-9788-5920 

 

 

Asesor: 

Lic. Francisco Ruiz Ramírez. 

ORCID:  0009-0007-3231-7562 

 

Lamas – Perú  

 

 2025 



2 

 

ESCUELA DE EDUCACIÓN SUPERIOR PEDAGÓGICA 

PÚBLICA “LAMAS” 

  

 
 

 
La educación emocional en el contexto de la 

Educación Intercultural Bilingüe. 

Trabajo de investigación aprobado en forma y estilo por:  

 

 

Dr. Juan Carlos Rojas Cachay.                (Presidente)           _____________________ 

  

Pof. Gregorio Orlando Sacha Soria.  (Secretario)       _____________________ 

                               

Lic. Marco Antonio Sangama Cachay.   (Vocal)      ____________________  

                 

Lamas – Perú 

 

2025 

 

 

 



3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 

 

Dedicatoria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A Dios por su cuidado y brindarme salud. 

A mi madre en especial por brindarme su 

apoyo incondicional durante el desarrollo y 

culminación en mi formación profesional, 

gracias por ser mi motor cada día. 

Magnolia Carlita. 

 

 

 



8 

 

Reconocimiento 

A Dios por estar siempre mostrándome su bondad en cada paso importante de 

mi vida.  

A mi madre, por ser mi apoyo y creer en mí, por su gran sacrificio y nunca darse 

por vencida.  

A nuestros docentes y asesor quien nos prestó su apoyo y colaboración 

mediante el desarrollo del presente trabajo de investigación. 

La autora 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9 

 

Presentación  

 

 Señores miembros del jurado, la investigación titulada “La educación 

emocional en el contexto de la Educación Intercultural Bilingüe”, orientada a 

explorar y analizar el impacto de la educación emocional dentro del contexto de la 

Educación Intercultural Bilingüe. La cual ponemos a su disposición y consideración. 

 Esta investigación es presentada en cumplimiento con el reglamento 

establecido para la obtención del Grado Académico de Bachiller en Educación en 

la Escuela de Educación Superior Pedagógico Pública Lamas. 

 Esperando cumplir con los requisitos de aprobación. Gracias. 

La autora. 
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Resumen 

 La investigación siguiente aborda sobre “La educación emocional en el 

contexto de la Educación Intercultural Bilingüe”. La Educación Intercultural Bilingüe 

tiene como objetivo proporcionar a los estudiantes las habilidades lingüísticas y 

culturales necesarias para prosperar en un mundo cada vez más globalizado, sin 

embargo, los estudiantes pueden enfrentar barreras lingüísticas, diferencias 

culturales y sentimientos de aislamiento o confusión mientras atraviesan múltiples 

identidades, por tal motivo, la educación emocional ayuda a los estudiantes a 

desarrollar el autoconocimiento, la empatía y las estrategias de afrontamiento para 

afrontar estos desafíos, convirtiéndose así en un componente puntual de la 

Educación Intercultural Bilingüe (EIB), dado que, al integrar la educación emocional 

en los planes de estudio interculturales bilingües, las escuelas pueden apoyar 

mejor el desarrollo integral de los estudiantes. Además, se identificó que la 

educación emocional no es un lujo sino una necesidad para los estudiantes 

interculturales bilingües, porque al proporcionar a los estudiantes las herramientas 

para navegar por el panorama emocional intercultural, las instituciones educativas 

pueden empoderarlos para prosperar académica, social y personalmente. 

 

 Palabras clave: Educación, emociones, interculturalidad, Educación 

Intercultural Bilingüe (EIB)



12 

 

Uchillayachina yuyay 

 

 Kay maskashpa yachana killka riman “imanan kanka nishpa yachaypi ishkay 

shimi rikchak kawsakuypi yachachinamanta” Ishkay shimipi rikchak kawsakuypi 

yachachina, chayaynin kashka, yachakukkunata imanan rimayninta, imanan 

kawsayninta kanka nishpa kay pachapi, chanashinapish imanan yachakukkunaka 

chikan mana allin rimaykunata, mana allin kawsaykunata, mana allin 

munanakunata, rikchak pantakuytapish imanan kananchikmanta uyanchankasapa 

nishpa, chayrayku kushikuy yachanamanta yachakukkunaka yanapanka nishpa, 

kikin riksinakuy wiñananta, imanan kananchikmanta, imanan purishun nishpa, 

uyanchakushpa rikchak taripanakuyta, chanashinapish ishkay shimipi rikchak 

kawsakuypi allita tukunanpak tikrachishun nishpa, chanamiya, kushikuy 

yachanamanta ishkay shimi rikchak kawsakuypi hatun ruray yuyaypi 

tinkuchinakushun nishpa, chanapipish yachaywasikunaka yachakukkunata 

wiñayninpi ashwanta  yanapakunmansapa nishpa. Chayrayku, kushikuymanta 

yachana manami suk achalakchu, suk munanakuyta kanka, yachakukkunapa 

ishkay shimi rimakukpa, chayta tarishkanchik, chanashina yachakukkunaka 

chaskikuptin rikchak llamkayninkunata purinankunapak chay kushikuymanta 

rikchak kawsakuypi, yachaywasikunaka yachayninpi, aylluyninmanta, 

llaktanmantapish yanapanka wiñayninpi nishpa.  

  

 Kicharik rimanakuna: Yachaykuna, kushikuy, rikchak kawsayta, ishkay 

shimipi rikchak kawsakuypi yachachina. 
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Introducción 

 

La educación emocional es un componente esencial del desarrollo integral 

del ser humano, fomentando habilidades para entender, gestionar y expresar sus 

emociones de forma sana y constructiva. En el contexto de la Educación 

Intercultural Bilingüe (EIB), la educación emocional adquiere un significado único y 

profundo, ya que la Educación Intercultural Bilingüe (EIB) tiene como objetivo 

proporcionar una experiencia educativa culturalmente relevante que respete e 

integre los orígenes lingüísticos y culturales de los estudiantes indígenas, donde 

este enfoque educativo no sólo preserva y promueve la diversidad cultural sino que 

también aborda las necesidades emocionales y sociales específicas de los 

estudiantes dentro de estas comunidades. 

La incorporación de la educación emocional en los programas de la 

Educación Intercultural Bilingüe (EIB) ayuda a cerrar las brechas culturales y 

emocionales que los estudiantes indígenas podrían enfrentar en entornos 

educativos tradicionales, por ello, al alinear la educación emocional con los valores 

y prácticas culturales de las comunidades indígenas, los educadores pueden 

fomentar un ambiente de aprendizaje que estimule el bienestar emocional, la 

resiliencia y el sentido de pertenencia entre los estudiantes. 

Además, la educación emocional dentro del marco de la  Educación 

Intercultural Bilingüe (EIB) puede abordar los desafíos históricos y actuales que 

enfrentan las comunidades indígenas, como la marginación, la discriminación y la 

erosión cultural, porque al reconocer y validar las experiencias emocionales de los 

estudiantes de Educación Intercultural Bilingüe (EIB), los educadores pueden crear 

un espacio educativo de apoyo y empoderamiento continuo en sus sesiones de 

aprendizaje, puesto así, esta perspectiva no sólo potencia la inteligencia emocional 

de los estudiantes, a su vez fortalece su identidad cultural, identidad y autoestima.  

No obstante, implementar  la educación emocional en los programas de la 

Educación Intercultural Bilingüe (EIB) requiere un enfoque interdisciplinario que 

implique el desarrollo curricular, la formación del educador y la participación de la 

comunidad, por lo tanto, los educadores deben estar equipados con las habilidades 
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y conocimientos para impartir educación emocional de una manera eficaz y 

culturalmente sensible, incluyendo la comprensión de contextos culturales de las 

emociones, emplear estrategias pedagógicas culturalmente relevantes y fomentar 

asociaciones sólidas con familias y comunidades indígenas.  

Dentro de esta misma línea, en el ámbito peruano proporciona un panorama 

de fondo convincente para examinar el papel de la educación emocional dentro de 

la Educación Intercultural Bilingüe (EIB), debido a que, el Perú es un contexto rico 

y con diferentes culturas, lenguas y tradiciones indígenas; sin embargo, las 

comunidades indígenas históricamente han enfrentado marginación y 

desigualdades sistémicas en el sistema educativo.  

Por tal motivo, el gobierno peruano ha reconocido la importancia del EIB 

para abordar estas disparidades y ha implementado políticas para promover una 

educación culturalmente relevante, por ello, en este contexto educacional la 

educación emocional es particularmente importante para el sistema educativo 

peruano, donde muchos estudiantes indígenas experimentan desafíos 

relacionados con la discriminación, la dislocación cultural y las dificultades 

socioeconómicas. 

Para recalcar, la integración de la educación emocional en la Educación 

Intercultural Bilingüe (EIB) en Perú ayudará a abordar estos desafíos fomentando 

un entorno educativo inclusivo y de apoyo, capacitando a los estudiantes para que 

desarrollen su autoestima, resiliencia emocional y mantengan un fuerte sentido de 

identidad cultural, por ejemplo, las prácticas tradicionales como la narración de 

cuentos, los rituales comunitarios y las artes indígenas pueden aprovecharse como 

herramientas poderosas para la expresión emocional y el aprendizaje.. 

Además, la educación emocional en el marco de la Educación Intercultural 

Bilingüe (EIB) peruano puede contribuir a la preservación y revitalización de las 

diversas culturas, esto al incorporar la variedad de lenguas, tradiciones y valores a 

la educación emocional, las escuelas pueden desempeñar un papel fundamental 

en el mantenimiento del patrimonio cultural, beneficiando de esta forma no sólo a 

los estudiantes sino que también fortalece los lazos comunitarios y fomenta un 

sentido de orgullo y continuidad entre las poblaciones indígenas.  
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Lo anteriormente mencionado, constata lo expuesto por Morilla (2017) quien 

sostiene que, en el ámbito de la Educación Intercultural Bilingüe (EIB) los 

estudiantes requieren de un esfuerzo alto para comprender los temas curriculares, 

donde solucionar problemas forma parte de este procedimiento  para que estos  

queden expuestos a cierto nivel de ansiedad, es por ello que “la inteligencia 

emocional es fundamental para estimular el aprendizaje y especialmente para la 

obtención de logros en la capacidad de interactuar en el aula” , es decir, la 

interacción en un contexto bilingüe requiere de habilidades emocionales.  

Los objetivos que persigue el presente trabajo son:  

 

Objetivo general 

• Explorar y analizar el impacto de la educación emocional dentro del 

contexto de la Educación Intercultural Bilingüe (EIB). 

Objetivos específicos 

• Desarrollar recomendaciones para mejorar la educación emocional en los 

programas de Educación Intercultural Bilingüe (EIB).  

• Explicar el fenómeno de la inteligencia emocional acorde a los estudios 

científicos.  

• Revisar los contenidos y estrategias pedagógicas en el contexto de la 

educación emocional. 
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Capítulo I 

Educación Intercultural Bilingüe 

1.1. Definición de Bilingüe  

 Dehnavi et al. (2023) define a un bilingüe como aquel que, además de su 

lengua materna, tiene iguales habilidades en otra lengua y tiene la capacidad de 

utilizar cada una de ellas por igual. El bilingüismo es un complejo psicológico, 

lingüístico y sociocultural que tiene varias dimensiones, es una situación en la que 

a una persona se le enseña en una lengua distinta a su lengua materna, la cual es 

la primera lengua que una persona aprende y con esa lengua recibe los elementos 

culturales y sociales de su entorno social. habla con él, crece con él y alcanza su 

identidad e individualidad con ese idioma, pero en muchos países, cuando el niño 

llega a la edad de educación formal, con un idioma y en términos de fonética -

vocabulario y gramática; pero, aparte del propio propia lengua materna, que se 

enseña desde el inicio del nacimiento, se enseña la lengua oficial del país, que es 

diferente a la lengua materna de la persona, y es a partir de esta etapa que se crea 

el fenómeno del bilingüismo con otra lengua. En general, se dice que las personas 

bilingües tienen la capacidad de hablar plenamente y poder expresar ambas 

lenguas. 

1.2. Concepto de Educación Intercultural Bilingüe (EIB)  

 Es el nombre que recibe una perspectiva educativa en los que la educación 

se imparte simultáneamente en más de un idioma y enmarcada en diferentes 

culturas, esta no es un concepto único, sino más bien un complejo heterogéneo de 

ideas, modelos y sistemas que varía mucho de un país a otro, este paradigma se 

centra en las poblaciones indígenas pero también se extiende a los grupos 

eurodescendientes, por esta razón, la Educación Intercultural Bilingüe (EIB) es la 

aplicación de la Interculturalidad a la escuela, donde la interculturalidad es un 

proyecto sociocultural, político y epistemológico que busca formas de relación más 

democráticas y justas entre diferentes grupos culturales, además, el objetivo final 

de la Educación Intercultural Bilingüe (EIB) es desmontar las configuraciones 

opresivas, las estructuras socialmente desiguales y equilibrar las relaciones de 
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poder asimétricas, esta pretende construir identidades nacionales que se nutran de 

grupos diversos y utiliza la Interculturalidad como instrumento para reconciliar 

diferencias culturales y mitigar conflictos. También, se concibe la educación como 

un proceso situado en un contexto cultural e histórico, dado que el lenguaje está 

inherentemente vinculado a la cultura, debe aprenderse mediante la socialización 

con actores con experiencia cultural (Valdez-Castro, 2021). 

 De la misma forma, Rebaza y Seminario (2018) indican que la Educación 

Intercultural Bilingüe (EIB) se enfoca en atender a alumnos de comunidades 

originarias, asegurando una educación equitativa a nivel nacional, donde este 

enfoque garantiza la provisión de servicios que se ajusten a las los requerimientos 

y particularidades educativas de todos los indígenas en la sociedad, es decir, es un 

enfoque educativo que intenta atender la formación integral de los estudiantes de 

pueblos con gran variedad lingüística, étnica y cultural, con el propósito de 

fortalecer la identidad de cada uno de ellos y facilitar la conformación de la identidad 

de toda la nación donde todos con orígenes variados conviven. 

 Aunado a esto, la Educación Intercultural Bilingüe (EIB) los autores aseveran 

que la Educación Intercultural Bilingüe (EIB) es un derecho constitucional de 

carácter colectivo atribuido a los pueblos indígenas, el cual garantiza la continuidad 

en dos vertientes: Biológica, asegurando la supervivencia del grupo; y social y 

cultural, preservando la continuidad de su cultura, por ende, el Estado tiene el 

compromiso de proteger ambos aspectos, ya que los niños y niñas de estos 

pueblos son los principales beneficiarios de la educación, donde este compromiso 

implica no solo la preservación de sus identidades culturales, sino también tener 

una comunidad mayor equidad y justa. 
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Capítulo II 

 Educación emocional 

2.1. Inteligencia emocional  

 Suleman et al. (2019) lo conceptualiza como un grupo de destrezas para 

manejarse a  a uno mismo y seguir de forma independiente a pesar de las barreras, 

de manejar la mente y eliminar pesares que impacten en la tranquilidad, además, 

esta abarca la habilidad de tomar conciencia propia, de relacionarse socialmente, 

la empatía y motivación, por lo tanto, estas capacidades facilitan al individuo una 

alta percepción y manejo emocional, asegurar el aplomo y la dignidad, plantear 

metas, fomentar la empatía, asegurar que los conflictos se resueltos y facilitar las 

capacidades básicas para liderar y una participación exitosa en el grupo. 

 La inteligencia emocional incluye una serie de habilidades emocionales, 

como la identificación de las propias emociones y las de otras personas, la 

comprensión de cómo las emociones afectan el comportamiento de una persona y 

la capacidad de regular las propias emociones y las de los demás, así como la 

capacidad de responder eficazmente y comportarse (p. ej., adaptarse, controlar el 

estrés, desarrollar relaciones interpersonales y mantener un buen humor), es decir, 

es un conjunto formado por capacidades, destrezas y mediadores 

socioemocionales que plasman con que efectividad nos expresamos y 

comprendemos frente a las demandas diarias (Lekavičienė et al., 2022). Aunado a 

esto, podemos afirmar que la inteligencia emocional se define como la capacidad 

de monitorear y discernir con precisión las emociones, dentro de uno mismo y de 

los demás, y de utilizar esta información para guiar los propios pensamientos y 

acciones. 

 

2.2. Componentes de inteligencia emocional  

A. Autoconciencia 

 La autoconciencia emocional es un aspecto esencial de la inteligencia 

emocional, ya que la comprensión de las emociones consiste en la capacidad de 
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percibir conexiones entre diversas emociones y notar cómo las emociones cambian 

a largo plazo y en diferentes situaciones, esta comprende no sólo la distinción de 

la emoción experimentada por su tipo, sino también la capacidad de identificar la 

intensidad y duración de la emoción así como la capacidad de comprender 

exactamente la influencia de las propias emociones sobre el comportamiento 

(Lekavičienė et al., 2022). 

B.  Habilidades sociales 

 Pérez y Filella (2019) Definen a las competencias sociales como la 

capacidad para relacionarse adecuadamente con otras personas, por tanto, deben 

dominar estas habilidades como la habilidad para comunicarse efectivamente, ser 

respetuoso, tener conductas prosociales, entre otras. 

C. Autorregulación  

  El control emocional nos permite estar abiertos a lo que nos dicen y 

responder con precisión a los conflictos que puedan surgir (Morilla, 2017). Para 

Lekavičienė et al. (2022) es un proceso intencionado destinado a afectar el tipo, la 

duración y la intensidad de las emociones experimentadas, por ende, esta 

regulación incluye esfuerzos para reducir las experiencias emocionales negativas 

o reforzar las positivas, la expresión de emociones e intentos de utilizar 

adecuadamente las emociones en situaciones específicas. 

D. motivación   

 Esta permite a los estudiantes desarrollarse sin verse afectados por estados 

mentales negativos externos, la automotivación también les permite marcarse 

metas y expectativas para alcanzar el éxito premeditado (Morilla, 2017). 

E. Empatía 

 Es la capacidad de comprender o sentir lo que otros entienden o sienten y 

en el contexto de la educación intercultural bilingüe es una habilidad significativa 

(Morilla, 2017). 
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2.3. Comprensión de emociones en educación infantil 

 Bukhalenkova et al. (2022) lo definen la habilidad de entender el origen, 

factores y  consecuencias de las propias emociones y las de los demás, 

comprender las emociones involucra reconocer, describir, explicar y manejar la 

expresión emocional en la cotidianidad, esta se convierte en parte del desarrollo 

social y emocional de un niño y uno de los componentes de la competencia 

emocional, la cual incluye tres habilidades que ayudan a los niños a establecer 

relaciones con los demás y afrontar las dificultades de comunicación: 

a) La capacidad de reconocer y comprender las expresiones y experiencias 

emocionales propias y de los demás. 

b) Expresividad emocional, o más bien la capacidad de experimentar y expresar 

una variedad de emociones, facilitando la interacción social. 

c) Regulación de las emociones, que generalmente involucra el control, gestión u 

corrección de la reacción emocional para hacer frente a diversas situaciones y 

poder adaptarse a estas.  

 Además, las diferencias individuales en la comprensión de las emociones de 

los niños se han atribuido a diferencias en el entorno familiar, como la educación 

de los padres, las actitudes de los padres hacia las emociones, la capacidad de los 

padres para evaluar con precisión las habilidades de comprensión de las 

emociones de los niños y el vocabulario emocional de los padres 

2.3.1. Modelo teórico de Harris y Pons 

 De acuerdo con Bukhalenkova et al. (2022), el modelo teórico de Harris y 

Pons sobre las principales etapas en el desarrollo de la comprensión de las 

emociones ocurren en los años preescolares. La primera etapa corresponde a los 

3-5 años de edad, cuando los niños aprenden a comprender las causas externas 

de las emociones (reconocimiento de las emociones básicas de los demás 

mediante expresiones faciales y comprensión de la influencia de las circunstancias 

y deseos externos sobre las emociones). La segunda etapa ocurre entre los 5 y 7 

años de edad, cuando los niños gradualmente comienzan a comprender que las 

creencias y recuerdos personales pueden evocar diferentes emociones, y también 

que algunas emociones pueden estar ocultas. Luego, en la tercera etapa, los niños 
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de 7 a 9 años aprenden a regular sus emociones utilizando estrategias cognitivas, 

aprenden que las reglas morales pueden influir en las emociones y que los estados 

emocionales pueden ser contradictorios. 
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Capítulo III 

 Educación emocional y EIB 

3.1. ¿Qué entendemos por educación emocional? 

 Mortimore (2023) sostiene que la educación y/o aprendizaje emocional es la 

sustancia de la educación misma, destacando el papel central que desempeña, o 

podría decirse que debería desempeñar. , en los sistemas educativos, este es el 

proceso mediante los individuos desarrollar y usan saberes, destrezas y actitudes 

para adquirir una identidad optima, manejar las emocionar, lograr objetivos, tener 

empatía, plasmar y determinar vínculos de apoyo para tomar decisiones correctas 

y responsables, en resumen, esta se refiere a la adquisición de habilidades para 

comprender y regular las propias emociones y desarrollar relaciones sociales 

saludables. 

 Para Pérez y Filella (2019) la educación emocional se define como un 

continuo y estable proceso educativo que busca fomentar el desarrollo de 

destrezas emocionales, considerándolas un elemento crucial para el crecimiento 

integral del individuo y su capacidad para enfrentar la vida. Este concepto abarca 

más que la inteligencia emocional; pero se fundamenta en ella, ya que la educación 

emocional es integradora y abierta a incorporar nuevos avances, por lo tanto, debe 

ser un componente esencial del currículo escolar en todas las fases educativas, 

entendiéndose hasta la formación continua a lo largo de la vida, además, tiene 

como objetivo esencial desarrollar competencias emocionales y el bienestar, 

desglosándose en metas más específicas, derivadas de las distintas competencias 

emocionales que se buscan desarrollar. 

3.2. Emociones y Educación Intercultural Bilingüe (EIB) 

 La capacidad de comprender las emociones, en gran medida, se desarrolla 

a través de la interacción con otros dentro de un contexto cultural determinado, 

donde el lenguaje sirve, muchas veces, como vehículo principal para la interacción, 

ya que el lenguaje permite al niño adquirir importantes normas culturales 

compartidas dentro de una sociedad determinada, por ejemplo, la interacción social 

y el uso del lenguaje desempeñan un papel clave en la adquisición de la 
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comprensión de las emociones por parte de los niños bilingües, debido a que 

adquieren dos idiomas y, a menudo, este aprendizaje se lleva a cabo dentro de dos 

contextos culturales, dado que las expectativas y los valores para la expresión 

emocional varían entre culturas, un niño bilingüe necesita aprender al menos dos 

conjuntos de normas, valores y expectativas culturales sobre cómo se deben 

manejar las emociones, por ello, el niño no sólo necesita aprender y distinguir entre 

estos conjuntos de expectativas culturales, sino también comprender el contexto 

específico de cada situación individual para responder adecuadamente y adaptarse 

a las emociones de los demás (Bukhalenkova et al., 2022). 

 Arias y Quintriqueo (2024) sostienen que la educación emocional se refiere 

al desarrollo integral de los estudiantes en aspectos cognitivos, afectivos y 

espirituales, contribuyendo a su fortalecimiento en todos los ámbitos que les 

afectan, por ello, las emociones están intrínsecamente relacionadas con nuestra 

manera como comprender el mundo, funcionando como bases políticas e 

ideológicas que influyen en nuestros vínculos sociales y encaminar las emocionales 

y una expresión objetiva, subjetiva e intersubjetiva en el aprendizaje, además de la 

escuela, también en la comunidad y familia, además, estas emociones nos facilitan 

la interpretación de nuestros vínculos con los mediadores educativos en el PEA, 

tanto como prácticas de reconocimiento, como de omisión o invisibilidad en los 

vínculos sociales.  

 En este sentido, los investigadores aseguran que la educación dimensión 

emocional está ligada al desarrollo de la sensibilidad de los individuos en sus 

interacciones con otros que pueden ser social y culturalmente diferentes, por 

consiguiente, en las relaciones sociales, aspectos como el tono de voz, la expresión 

del humor, los sentimientos, la solidaridad y el entusiasmo para participar en 

situaciones de aprendizaje impregnan la vida social y cultural de los estudiantes. 

 Aunado a esto, Pérez y Filella (2019) sostienen que la dimensión emocional 

en la educación intercultural implica un seguido y duradero proceso educativo, 

fundamental para el crecimiento intelectual de docentes innovadores y 

tradicionales, así como los agentes en la escuela y la comunidad estudiantil, desde 

un enfoque de tranquilidad social. Por esta razón, la dimensión emocional 



24 

 

comprende en Educación Intercultural Bilingüe (EIB) el desarrollo de las 

habilidades siguientes: 

• La conciencia de emocionas de uno mismo y los parecen un entorno 

sociocultural específico, que inevitablemente influye en las interacciones entre 

los individuos. 

• Regular las emociones, refiere a la capacidad del docente actual, tradicional y el 

educando para manejar adecuadamente sus emociones, siendo conscientes de 

la conexión entre el aspecto cognitivo, emocional y actitudinal de acuerdo al 

enfoque sociocultural en el que se encuentran, dado paso a adquirir métodos de 

afrontamiento para generar emociones positivas dentro de su propio contexto. 

• Autonomía personal, significa tener automanejo, que incluye la autoestima, ser 

positivos, tener responsabilidad, habilidad de evaluar de manera crítica las 

reglas sociales y emplear los recursos necesarios para desenvolverse 

adecuadamente en la sociedad cultural del estudiante.   

3.3. Contenidos para implementar la educación emocional 

 Basándose Pérez y Filella (2019) proponen una serie de objetivos y 

contenidos para el desarrollo de metodologías o estrategias de educación 

emocional en las diferentes etapas educativas. Estos surgen al considerar los 

siguientes criterios: 

− En las diversas fases evolutivas, atender las necesidades de crecimiento 

emocional. 

− Tomar en cuenta la gestión educativa sobre las capacidades que deben 

desarrollarse en cada nivel y áreas curricular. 

− Integrar sesiones de aprendizaje que puedan emplear en todos los equipos del 

aula, atendiendo la diversidad.  

− Encaminar la reflexión y la autoconciencia de las emociones propias y los 

demás.  

− Orientarse en experiencias vivenciales para estimular la adquisición de 

habilidades emocionales.  

− Estructurar intervenciones con flexibilidad, facilitando que cada programa se 

adapte a las experiencias ocurridas en su aplicación.  
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− Analizar constantemente los progresos y procedimiento para optimizar 

continuamente y progresivamente los aspectos necesarios del programa. 

 Considerar estos criterios implica reconocer la necesidad de adaptar las 

estrategias pedagógicas a las circunstancias específicas de los destinatarios, como 

su experiencia, conocimientos previos y nivel de madurez, por ende, toda 

intervención debe partir de una evaluación de necesidades que permita analizar el 

nivel de desarrollo emocional previo de los destinatarios, de esta manera los 

objetivos y contenidos prioritarios se ajustan mejor para contextualizar su 

aplicación. 

3.4. Estrategias pedagógicas a implementar para la educación emocional 

 Según Mortimore (2023) existen ciertas estrategias pedagógicas que un 

maestro puede incorporar para construir una base para el desarrollo efectivo de la 

competencia emocional con niños pequeños. La instrucción y las actividades deben 

incluir cuatro pasos esenciales: 

Hacer que las instrucciones sean claras y específicas: 

• Secuenciadas: las actividades están conectadas y coordinadas para fomentar 

el desarrollo de habilidades. 

 

• Formas activas: activas de aprendizaje para ayudar a los estudiantes a dominar 

nuevas habilidades; o actividades enfocadas que enfatizan claramente el 

desarrollo de habilidades personales y emocionales. 

 

• Explícito: dirigido a habilidades sociales y emocionales específicas. 

 

 Por esta razón, el investigador asevera que se deben emplear las siguientes 

estrategias:  

Desarrollar resiliencia a través del juego: el juego activo y autodirigido ayuda a 

los niños a desarrollar habilidades básicas para afrontar el estrés y la resiliencia y 

es una de las estrategias más importantes para ayudar a los niños a desarrollar 

relaciones sociales, poner a prueba sus límites, adaptarse a nuevas circunstancias 

y afrontar situaciones adversas.  
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Incorporar al máximo estrategias de aprendizaje integrado: actividades activas 

centradas en el alumno como el aprendizaje colaborativo, cooperativo y basado en 

proyectos. Al igual que el juego, estos son equivalentes en el aula que ayudan a 

desarrollar cerebros prosociales, compromiso, autonomía y autorregulación. 

 

Crear un ambiente de aprendizaje constructivo y de apoyo: esto debe realizar 

a través de la enseñanza dialógica y la retroalimentación activa y constructiva entre 

docentes y alumnos para desarrollar altos niveles de interacción alumno-alumno y 

maestro-alumno. Esta retroalimentación debe incluir cuatro pasos esenciales: i) 

hacer que las instrucciones sean claras y específicas; ii) buscar y reconocer 

explícitamente a los alumnos que estén siguiendo esas instrucciones; iii) reconocer 

y elogiar con frecuencia a cualquier alumno cuando esté haciendo lo que se le ha 

pedido que haga y iv) saber cómo afrontar conductas inapropiadas. 

 

Integrar la actividad física y el movimiento: esto debe incorporarse en la 

enseñanza y el aprendizaje cotidianos, especialmente dentro del aula como 

alternativa a sentarse en la mesa o el escritorio. Esto se puede optimizar 

impartiendo la asignatura de Educación Física (primaria) y el desarrollo de la 

psicomotricidad. 

 Como menciona Pérez y Filella (2019) las estrategias educativas efectivas 

en la adquisición de habilidades emocionales, son las que involucran el 

conocimiento que el estudiante adquiere previamente y considera sus experiencias, 

necesidades e intereses individuales y sociales, por ende, la educación emocional 

debe practicarse principalmente a través de estrategias vivenciales y participativas, 

que incluyan diversas actividades que fomenten la introspección y la 

autoevaluación, como el role-playing, los grupos de discusión y la dramatización, 

siendo fundamental que el docente valide las emociones de los participantes, 

permita su expresión y promueva un ambiente de confianza donde se puedan 

regule el estado emocional negativo y fortalecer las  positivas. 

 Además, es esencial aprovechar las situaciones que surgen de forma natural 

y espontánea en la clase, en el recreo o en cualquier momento de la vida cotidiana, 

analizándolas para favorecer la comprensión emocional y el aprendizaje funcional 
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de la educación emocional; pero, esto se irá implementando de acorde a las 

edades, se elegirán en cada momento los recursos didácticos y dinámicas más 

adecuados, como imágenes, fotografías, música y canciones, cuentos, juegos, 

vídeos, objetos familiares o extraños, títeres, noticias de prensa, razonamiento 

dialógico, imaginación emocional, dibujos, casos simulados, libros y actividades de 

relajación (Machado, 2022).  
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Síntesis 

 Primeramente, es necesario conocer la definición de inteligencia emocional, 

la cual es la capacidad de un individuo para gestionar sus propias emociones y las 

de otros individuos, diferenciarlas y utilizar información para facilitar sus 

actividades, es decir, es la capacidad de observar emociones, coordinar emociones 

para fomentar el pensamiento, comprender y controlar las emociones para 

estimular la superación personal. 

 Por otra parte, la educación emocional se convierte así en una herramienta 

de empoderamiento que permite a los estudiantes indígenas navegar tanto en su 

vida personal como académica con confianza y resiliencia. De tal forma, que 

incorporar la educación emocional en los programas de Educación Intercultural 

Bilingüe (EIB) ayuda a cerrar las brechas culturales y emocionales que los 

estudiantes quienes podrían enfrentar en entornos educativos tradicionales.  

 Es necesario alinear la educación emocional con los valores y prácticas 

culturales de las comunidades indígenas, por ello, los educadores deben fomentar 

un entorno de aprendizaje que promueva el bienestar emocional, la resiliencia y el 

sentido de pertenencia entre los estudiantes. Por tal motivo, la integración de la 

educación emocional en los programas de Educación Intercultural Bilingüe (EIB) 

requiere un enfoque interdisciplinario que involucra el desarrollo curricular, la 

capacitación docente y la participación comunitaria. 

 Además, surge la necesidad de comprender los contextos culturales de las 

emociones, emplear estrategias pedagógicas culturalmente relevantes y fomentar 

asociaciones sólidas con familias y comunidades indígenas, de esta forma, se debe 

trabajar en colaboración, los educadores y las comunidades pueden crear una red 

de apoyo que mejore los resultados emocionales y educativos de los estudiantes 

indígenas 

 En esencia, en contextos educativos interculturales, la educación emocional 

es un eje central, el cual se manifiesta a través del comportamiento del individuo, 

la comunicación verbal y no verbal, la autoestima, sus relaciones con sus pares y 

su entorno, así como en su regulación emocional, quienes contribuyen con el 

objetivo de lograr aprendizajes de calidad. 
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 En base a lo mencionado, para desarrollar la educación emocional en 

contextos de EIB es necesario reconocer diversos criterios (contenidos)  implica 

para adaptar los estrategias pedagógicas a las circunstancias específicas de todos 

los estudiantes, como su experiencia, conocimientos previos y contexto 

sociocultural, por ende, toda intervención debe partir de una evaluación de 

necesidades que permita analizar el nivel de desarrollo emocional previo de los 

destinatarios, de esta manera los objetivos y contenidos prioritarios se ajustan 

mejor para contextualizar su aplicación 
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Conclusiones y Recomendaciones 

Conclusiones 

Primera: La inteligencia emocional se puede caracterizar como la capacidad de 

identificar, persistir, controlar las fuerzas impulsoras, comunicarse con 

claridad, tomar decisiones increíbles, abordar problemas y actuar con 

otras personas de tal manera que genere amistad y éxito. 

Segunda: La educación emocional se centra en la interacción entre la persona y 

su entorno, subrayando la importancia del aprendizaje y el desarrollo de 

competencias como la motivación, la capacidad para enfrentar la 

frustración, el control de la ira, el desarrollo del sentido del humor y la 

promoción de la empatía, las habilidades sociales, la conciencia 

emocional propia. 

Tercera: La educación emocional en la Educación Intercultural Bilingüe (EIB) no 

es un lujo, sino una necesidad para los estudiantes interculturales 

bilingües, porque al proporcionar a los estudiantes las herramientas para 

navegar por el panorama emocional intercultural y sociocultural, las 

instituciones educativas pueden empoderarlos para prosperar académica, 

emocionalmente y socialmente. 
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Recomendaciones 

  

1. Es de vital importancia las instituciones educativas interculturales integren 

en sus planes actividades que permitan a los estudiantes mejorar su 

inteligencia emocional, esto incorporando acciones en el currículo educativo 

para poder contribuir significativamente al desarrollo personal de los 

alumnos. 

2. Al sistema educativo se recomienda proveer orientaciones para el diseño y 

la implementación de estrategias de educación emocional en contexto de la 

Educación Intercultural Bilingüe (EIB), puesto que se ha demostrado que 

mejorar las competencias emocionales tiene un impacto positivo en la 

predisposición al aprendizaje, la reducción de conflictos, la disminución de 

comportamientos de riesgo y la mejora del ambiente en el aula, entre otros 

beneficios. 

3. Capacitar a los diversos educadores para equiparlos con las habilidades y 

conocimientos para impartir educación emocional de una manera eficaz y 

culturalmente. 
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Anexo 

Reporte Turnitin 
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